	THÔNG TIN KHÁCH HÀNG

	 Họ tên người nhận hàng:
     .............................................................
	Chữ ký:

    ...............................................................
	Điện thoại:

        ....................................

	Đại diện công ty:  ..........................................................................................................................................................................................

	THÔNG TIN  HÀNG HOÁ

	                                                         Chuyến bay: ..................................................Ngày đến: .......................................................

	Không vận đơn số:
	Số kiện 
	Trọng lượng
	Loại hàng

	
	
	
	Thường
	Dễ hỏng
	Động vật
	Nguy hiểm 
	 Khác
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	 NỘI DUNG DỊCH VỤ YÊU CẦU

	· Phát nhanh theo yêu cầu
     Thời gian phục vụ:  Giá tối thiểu cho lô hàng: 72 000 VND/KVĐ

 

	· Trước 3h giá 1670 VND/Kgs                  Từ 3h – 6 h giá 1475 VND/Kgs           Từ 6h-9h giá 910 VND/Kgs      

       

	(     Nhận ngoài giờ làm việc

	Thời gian phục vụ
	 (  Từ 16h - 22h
	 (  T 7, CN, Ngày lễ

	 (     Chuyển hàng về kho thành phố (Gia Lâm) ……………………………………………………………………………………..

	 (     Sao lục tài liệu, chứng từ 

	 (     Áp tải hàng từ máy bay vào kho và ngược lại

	· Khác


	Phê duyệt của cán bộ



	PHẦN PHỤC VỤ CỦA NCTS

	Bộ phận
	Thời gian triển khai
	Người thực hiện
	Thời gian kết thúc

	Trợ giúp khách hàng
	 
	 
	 

	Xử lý tài liêu
	 
	 
	 

	Khai thác- trả hàng
	 
	 
	 

	Phục vụ sân đỗ
	 
	
	 

	Quý khách lưu ý:

- Yêu cầu phục vụ nhanh  gửi trước1h so với giờ dự định máy bay hạ cánh. Yêu cầu phục vụ ngoài giờ, các ngày thứ 7, Chủ nhật, ngày nghỉ lễ, tết gửi trước 15.30 ngày  làm việc hôm trước.
- Quý khách chịu trách nhiệm thanh toán mọi khoản phí phát sinh liên quan đến việc phục vụ theo yêu cầu trên 
- Đối với các chyến bay hạ cánh sau 17giờ30 thời gian bắt đầu khai thác được tính từ 7giờ30 sáng hôm sau
                                                                                              Xin cảm ơn Quý khách!
Giao: Liên 1: Thủ tục (Mầu trắng);               Liên 2: Tài liệu (Màu hồng);              Liên3: Checker (Mầu xanh)

	
[image: image1.emf]
	PHIẾU YÊU CẦU PHỤC VỤ
	BM.02/05/019 - 01









_1185710393.unknown

